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REQUISITI TECNICI 

 

1. Registrazione record DNS 
Per poter utilizzare correttamente il software è necessario registrare un nuovo record di tipo CNAME sul 

vostro DNS che punti all’indirizzo comunicato via mail. 

Solitamente consigliamo la seguente nomenclatura: careers.<vostro dominio> 

Ad esempio: 

• careers.sitoweb.com 

• careers.sitoweb.it 

• careers.sitoweb.ch 

Non è obbligatorio utilizzare la nomenclatura suggerita, l’importante è che, una volta creato il record DNS, ci 

venga comunicato il nome scelto per permetterci di completare l’installazione. 

 

2. Servizio di messaggistica 
Per permettere al software di inviare correttamente le mail è necessario collegarlo al vostro sistema di posta 

elettronica. Per poter agganciare correttamente il vostro servizio SMTP vi chiediamo di seguire la seguente 

procedura: 

• Accedere al seguente link: https://internal-dev2ls.arca24.com/ 

• Cliccare su TEST SMTP (vedi immagine sotto) 

 

• Inserire username: guest 

• Inserire password: 6r-pNW 

• Compilare tutti i dati richiesti (vedi immagine sotto) 
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• Cliccare su TEST e verificare dall’esito la correttezza dei dati inseriti 

• Comunicare ad Arca24 i primi 6 dati inseriti nella pagina di test (Security, Host, Port, Username, 

Password e Sent From) 

• Se non doveste ricevere la mail di test, controllate che non siano presenti dei filtri sugli IP pubblici 

autorizzati a collegarsi al vostro server. 

Gli IP pubblici di Arca24 sono i seguenti: 

1. 157.230.22.101 

2. 207.154.249.106  

3. 207.154.253.177  

4. 165.227.140.168 

5. 46.101.147.192 

6. 142.93.96.130 
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